


 

Практическое занятие № 1. 

 

Тема: Психология как научная дисциплина. 

 

Цели занятия: Необходимость изучения психологии для любого человека, мотивация 

к изучению  психологии, развитие речи. 

Учебная карта занятия: устный опрос по теме, просмотр и обсуждение научно-

популярного фильма. 

Вопросы для подготовки к занятию и собеседованию: 

 

1. Дайте определения психологии как науки. 

2. Кто является родоначальником психологии как науки. 

3. Какому мифу обязана психология своим названием? 

4. Основные этапы в развитии психологии. 

5. Для чего любому человеку, необходимо знание психологии. 

6. Основные отрасли современной психологической науки. 

7. Что является предметом изучения психологии. 

8. В чем заключается методологические принципы современной психологии. 

9. Основные задачи психологии как науки. 

10. Методы психологии. 

 

 

 

Практическое занятие № 2. 

 

Тема: Понятие об общении. 

 

Цели занятия: Необходимость изучения психологических основ общения для любого 

человека, мотивация к изучению основ  психологии общения, развитие речи. 

Учебная карта занятия: устный опрос по теме, психологическое тестирование, 

дополнительные вопросы и задания. 

 

Вопросы для подготовки к занятию и собеседованию: 

 

1. Почему существует такое многообразие взглядов на феномен общения? 

2. Какие виды общения вы знаете? 

3. Дайте характеристику уровней общения. 

4. Каким образом внутриличностное общение влияет на общение с людьми? 

5. Охарактеризуйте стороны общения. 

6. Каким способом можно оценить процесс общения? 

7. Коммуникативная сторона общения. 

8. Понятие коммуникативного барьера. 

9. Перцептивная сторона общения. 

10. Интерактивная сторона общения. 

 

 

Практическое занятие № 3. 

 

Тема: Психология конфликта. 

 

Цели занятия: Знать и уметь применять на практике стратегии конфликтного 

реагирования, сигналы конфликта, расширение кругозора, развитие речи. 
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Учебная карта занятия: устный опрос по теме, психологическое тестирование, 

дополнительные вопросы и задания. 

 

Вопросы для подготовки к занятию и собеседованию: 

 

1. Что такое конфликт? 

2. Назовите формулу конфликта? 

3. Дайте характеристику сигналам конфликта. 

4. Когда стратегия выиграть-проиграть оправдана? 

5. Когда нужно уходить от конфликта? 

6. Подавление конфликта – это разумная тактика? 

7. Может ли конфликт разрешиться сам собой? 

 

 

 

Практическое занятие № 4.  

 

Тема: Эмоциональные процессы и состояния. 

 

Цели занятия: понятие об эмоциях, классификация эмоций, понятие о стрессе. 

 

Учебная карта занятия: устный опрос по теме, определение свойств нервной 

системы по психомоторным показателям, цифровой тест «Социотип». 

 

 Вопросы для подготовки к занятию: 

 

1. Понятие об эмоциях. 

2. Классификация эмоциональных состояний. 

3. Расстройство эмоций. 

4. Понятие об эмпатии. 

5. Понятие о стрессе. 

6. Стрессы в профессиональной деятельности медиков. 

7. Синдром эмоционального выгорания. 

8. Методики борьбы со стрессом. 

 

 

 

 

Практическое занятие №5. 

 

Тема: Психология делового общения 

 

Цели занятия:  Знать свой тип темперамента, уметь определять доминирующие 

черты темперамента у других людей, подготовка к работе в команде. 

Учебная карта занятия: устный опрос по теме, тесты, вопросники для выявления 

преобладающего типа темперамента. 

 

Учебная карта занятия: устный опрос по теме, психологическое тестирование. 

 

 Вопросы для подготовки к занятию: 

 

1. Дайте определение понятию «Личность». 
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2. Что включает в себя структура личности? 

3. Развитие личности. 

4. Структура личности по К.К.Платонову. 

5. Что такое характер, в каких отношениях он проявляется. 

6. Какие группы черт выделяют в структуре характера? 

7. Признаки стабилизации характера, начало формирования характера, 

 деловые качества, их антиподы. 

8. Темперамент и общение. 

9. Профессиональный отбор. 

10. Индивидуальный подход. 

11. Учёт темперамента в деятельности. 

 

 

 

Практическое занятие №6. 

 

Тема: Психология делового общения. 

 

Цели занятия: знать особенности делового общения, гардероба, развитие речи. 

 

Учебная карта занятия: устный опрос, просмотр научно-популярного фильма. 

 

 Вопросы для подготовки к занятию: 

 

1. Когда зародился деловой этикет? 

2. Понятие, виды и формы делового общения. 

3. Концепция галантного кавалера. 

4. Концепция джентельменства. 

5. Правила для посетителей. 

6. Правила русского телефонного разговора. 

7. Деловой гардероб и аксессуары. 

8. Приветствия и представления. 

9. Как правильно составить резюме? 

10. Собеседование при приёме на работу. 

 

 

Практическое занятие № 7. 

 

Тема: Психология делового общения. 

 

Цели занятия: получить знания, которые помогут в деловом общении, избегать 

развитие дистресса и профессионального выгорания, расширение кругозора и развитие речи. 

 

Учебная карта занятия: устный опрос по теме, психологическое тестирование, 

просмотр научно – популярного фильма.  

 Вопросы для подготовки к занятию: 

 

1. Что призвано обеспечить женское начало? 

2. Что призвано обеспечить мужское начало? 

3. С какими жизненными функциями связаны физические различия мужчин и 

женщин? 

4. В чём превосходят и в чём уступают женщины мужчинам? 
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5. Как произвести первое хорошее впечатление? 

6. В чём разница в общении между мужчинами и женщинами? 

7. Невербальные способы общения. 

 

 

 

Практическое занятие № 8. 

 

Тема: Психология делового общения. 

 

Цели занятия: получить знания, способствующие адаптации молодого специалиста, 

избеганию конфликтов, расширение кругозора, умение работать в команде, развитие речи. 

Учебная карта занятия: устный опрос по теме, деловая игра. 

 

 Вопросы для подготовки к занятию: 

 

1. Назовите виды власти. 

2. Охарактеризуйте типы лидеров. 

3. Назовите концепции лидерства и дайте их краткую характеристику. 

4. Отличия в феноменах лидерства и руководства. 

5. Деловая беседа. 

6. Беседа по телефону. 

7. Переговорный процесс. 

8. Деловые совещания. 

9. Выступления. 
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